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Articulamos voluntades
Yy propdsitos comunes para

incidir, generar conocimiento

y fortalecer la ventaja
competitiva del sector
cooperativo en Antioquiq,
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Propuesta

de valor




Pilares Estratégicos 2025 - 2028

Confecoop

. Antioquia

Integrando para el desarrollo

Fortalecimiento Sectorial

Posicionar el cooperativismo en Antioquia como actor clave del
desarrollo econdmico, social y territorial, fortaleciendo su visibilidad
a través de estrategias de marca blanca, alianzas y una mayor
presencia de Confecoop Antioquia en las regiones para
acompanar, fidelizar y visibilizar a las cooperativas en el territorio.

Representacion Defensa - Incidencia

Fortalecer la voz gremial del cooperativismo en Antioquia mediante
la incidencia en escenarios publico-privados, la participacion en
politicas publicas y la representacion en el sistema de integracion
nacional, promoviendo ademads |la cercania con las cooperativas y el
trabajo en red con organizaciones de la economia social y solidaria.

Saberes que Transforman

Impulsar la innovacion y la educacion especializada en el sector
cooperativo mediante formacion actualizada y diferenciada,
construyendo conocimiento para fortalecer las capacidades y
habilidades de los directivos, dirigentes y jovenes vinculados all
sector cooperativo, promoviendo su liderazgo, pensamiento
estratégico y capacidad para la toma de decisiones.
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i Bajo Cauca
12 Cooperativas :
11 Municipios 3 Cooperativas
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NORTE ' 4 cooperativas
10 Cooperativas 11 Municipios
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19 Municipios Valle de Aburra

65 Cooperativas
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30 cooperativas
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SUROESTE
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Informe de gestion 2025

La Asociacidon Antioquena de Cooperativas, Confecoop Antioquia
en el 2025 reafirmd su compromiso con el fortalecimiento del
sector cooperativo como actor estratégico del desarrollo territorial
del departamento. Este periodo estuvo marcado por Ia
actualizacidn de su matriz de direccionamiento y asi mismo la
consolidacion de su propuesta de valor: articular voluntades vy
propodsitos comunes para incidir, generar conocimiento y fortalecer
la ventaja competitiva del sector cooperativo en Antioquia.

Durante el ano, fortalecid espacios de encuentro, didlogo y
construccidn colectiva que permitieron avanzar en la
representacion gremial, la integracion sectorial, la visibilizacion del
modelo cooperativo y la promocion de la educacion solidaria.

Por eso, el presente informe da cuenta de los principales logros
alcanzados en 5 pilares fundamentales de su gestion:
representacion, defensa e incidencia del sector, saberes que
transforman, fortalecimiento sectorial, sostenibilidad financiera y
crecimiento y desarrollo.
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A lo largo del 2025, Confecoop
Antioquia desarrolld acciones de
iIncidencia y defensa orientadas o

fortalecer el relacionamiento con el

sector publico y a posicionar el
cooperativismo en los escenarios
institucionales. A continuacion, se
mencionan las acciones realizadas.

Planteamiento: defensa e Incidencia del sector cooperativo.

Participacion en espacios de representacion sectorial, con

entidades de gobierno de orden nacional, departamentail,
gremios y organismos de cooperacion internacional.

e Encuentro con Alcalde de Medellin Intergremial Antioquia.

e Consejo Territorial de Planeacion de Antioquia y Medellin.

e Consejo Distrital y Departamental de Participacion Ciudadana.
e La Mesa de Didlogo Jorge Ignacio Soto, del Concejo de Medellin.
e Junta Directiva Consejo Territorial de Planeacion de Medellin.

e Reunidon con Consul honorario de Brasil para Antioquia.

e Reunidn con la Vicepresidencia Financiera de EPM.

e Secretaria Departamental de Derechos Humanos.

e Comité Departamental de Paz, Reconciliacion y Convivencia.

e SENA.

Pilar 1. REPRESENTACION,
DEFENSA E INCIDENCIA



Fortalecimiento de la incidencia politica de Antioquia

dentro del sistema de integracion nacional.

e Formacion a 450 Orientadores Sena.
e Acompanamiento Proyecto de Ley 088 de
2025 = Reforpnd ey 788l e

Espacios de cercania con las cooperativas del

territorio para reconocer oportunidades de
fortalecimiento sectorial.

e Microempresas e Coodasesores
de Colombia e Coopearrieros

e Coopasana e Cooprudea

e Cootramed e Acintegrales

e Coosanluis e Coopecrédito

e AVONCOOP e Coobelmira

e Cooestinor.

Pilar 1. REPRESENTACION,
DEFENSA E INCIDENCIA




Pilar1. REPRESENTACION,
DEFENSA E INCIDENCIA

Planteamiento: participacionen

—_ Planteamiento: redes de integracion e A
politicas publicas

Fortalecer la articulacion entre cooperativas y

participacion en espacios para la gestion de politicas
publicas relacionadas con el sector.

organizaciones de economia social y solidaria, mediante
la creacion y consolidacion de redes colaborativas.

Diseno y puesta en marcha del Plan Quinquenal de la Consejo para la Promocion y Desarrollo de la

Economia Social y Solidaria— Coprodes, en el que participan: ESSen Antioquia - Coprodes.
e Academia: Red Unicosol y Universidad Luis Amigo. e Consejo de Paz Reconciliacion y Convivencia de
e Organizaciones: Fomentamos, Fedemutuales, CFA, Antioquia y Medellin.
Confecoop Antioquia, Conamutual y Analfe. e Mesa de ESS Apartadd — Urabad.
e Actor Subregiones: Oriente — Fusoan y Urabd - Mesa e Consejo Consultivo de ESS Medellin.

Solidaria Apartado.
e Estado: Unidad Solidaria y Gobernacion de Antioquia.

Nuestra base social loz En los subsectores:

— Salud, transporte, ahorro v crédito, financiero,
Cll Clel‘l‘e 2025 CQoperqtivqs ¥ Y

e servicios roductos agropecuarios.
asociadas yP Jrop
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Durante 2025, ratificamos la educacion solidaria y cooperativa como un eje
estratégico para el fortalecimiento del sector. Mediante programas formativos
e iniciativas pedagdgicas y alianzas claves, promovimos el desarrollo de

capacidades y prdacticas que fortalecen la cultura solidaria y contribuyen a la
sostenibilidad y proyeccion de las cooperativas. A continuacion, se presentan
los principales resultados de este periodo.

—f) Planteamiento: innovaciény educacion especializada.

Disefiar herramientas de aprendizaje activo, recursos

digitales y formaciones modulares para fortalecer la
experiencia formativa.

e RS

2. SABERES QUE
TRANSFORMAN



Eventos virtuales y presenciales para
fortalecer capacidades dentro del sector.

13 gratuitos Modalidad
Informacién exdgena Virtual
Conversatorio :
perspectivas econémicas Virtual
Régimen Tributario Coop Presencial
Régimen Tributario ESAL Virtual
Dian: Delitos fiscales Presencial
E?Sggntro subregional Presencial
Evento insolvencia Presencial
Encuentro Transporte Presencial
Reforma Laboral Presencial
ésugei%g% Perdida Presencial
Conversaciones Presencial
Co-Laboratorio 2025 Presencial
Comité de ahorroy _
crédito ampliado: Presencial

perspectivas econdmicas

4 con costo Modalidad

—_— ) BENEFICIOS PARA NUESTROS ASOCIADOS

N° de participantes:

Preparacién de asambleas Virtual

Actualizacion Tributaria Presencial
Encuentro CTA Presencial
Encuentro de lideres Presencial

1 Curso de Insolvencia

N° de participantes:

Diplomado en Gerencia
Integral de Riesgos con
énfasis en SARLAFT

N° de participantes:

Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN



Pilar 2. SABERES QUE

— 0 SERVICIOS A LA MEDIDA o e

] encuentro formativo
con los facilitadores de
Confecoop Antioquia.

4

1 matriz de costos
parametrizada.

3

1 instrumento de
diagnostico de evaluacion de servicios
necesidades para y actividades
disenar servicios formativas unificado.
educativos a la medida.

1 instrumento de

Servicios Participantes Entidades adquirieron
a la medida los servicios

Resultados Alcanzados




Nueva plataforma educativay
renovaciondel curso basico

e Nuevo diseno de plataforma educativa en Moodle.
e Nueva narrativa para la educacion virtual.
e Actualizacion de contenidos con ejercicios y
actividades interactivas.
¥815 entidades adquirieron la plataforma educativa.
218 licencias vendidas.
#6636 ventas de cursos individuales.

Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN



—) Planteamiento: Redes de integracion

Desarrollar contenidos desde la experiencia préctica, con
centros de investigacion, actores publicos y privados.

Disefio y puesta en marcha de programa de formacion

en Gobierno cooperativo. . iy
Informes estadisticos con estado del cooperativismo

financiero y estado del sector solidario en Antioquia.

Cartilla con la prospectiva del Cooperativismo de
Trabajo Asociado en Antioquia.

e Piloto de Seminario para Directivos y 6rganos de
Control Social.

e N°de participantes: m

Proyecto de ordenanza aprobada para la Formacion
integral en accidn comunal y Economia Solidaria.

Encuentro con dirigentes

e Encuentro de Lideres del sector cooperativo y solidario.
* Encuentro de Cooperativas de Trabajo Asociado.
e Encuentro de Cooperativas de Transporte.

Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN



Participantes en actividades y ejercicios
formativos para el sector cooperativo.

Crecimiento en la particiacion: Nivel de satisfaccion

Mas del 10% proyectado 99%, con un promedio de 4.9

Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN



INTEGRACION
DEL SECTOR

COOPERATIVO

Durante el ano, la Asociacion fortalecio la integracion
del sector cooperativo mediante el trabajo conjunto
de sus diversos comités. Estos facilitaron la
convergencia de esfuerzos, la generacion de
sinergias y la cooperacion entre cooperativas. A
continuacion, se presenta la gestion de cada uno.

Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN



Pilar 2. SABERES QUE

oy o ®
. Comite de Ahorro y Credito
Realizd el seguimiento y andlisis de los resultados consolidados del sector publicados por la Superintendencia
de la Economia Solidaria y la Superintendencia Financiera de Colombiag; asimismo, examino las tasas de
referencia del mercado (TPI\/I, DTF e IBR) divulgadas por el Banco de la Republica, con el fin de orientar a las
cooperativas en la toma de decisiones relacionadas con la gestion del riesgo de tasa.

e Seguimiento mensual al desempeno del sector con base e Profundizar la formacion en pérdida esperada,
en informacion de la Supersolidaria y la Superfinanciera. RTILB, pruebas de resistencia y gestion de cartera.

e Orientacion periédica sobre tasas de referencia (TPM, DTF e Desarrollar herramientas gremiales de monitoreo
e IBR) para la gestion del riesgo de tasa. y alerta temprana.

e Espacios ampliados de andlisis econdmico nacional e e Diagrama de flujo: proceso alternativo 4, Cuadro
internacional con lineamientos para colocacion, de textoPromover el fortalecimiento de
captacion, liquidez y fortalecimiento patrimonial. provisiones, liquidez, gobierno corporativo y

e Formacion especializada sobre el nuevo marco de planeacion financiera 2026-2027.

iInsolvencia y sus implicaciones para las cooperativas.
e Recomendaciones técnicas para robustecer provisiones,
RTILB y pruelbas de resistencia ante escenarios 2026.

Se fortalecio la capacidad técnica de las cooperativas para anticipar riesgos, ajustar su
estructura financiera y tomar decisiones informada en un contexto econdmico cambiante.

Impacto para el sector




Pilar 2. SABERES QUE

oy O O
TRANSFORMAN
Il. Comite Contable y Tributario
El Comité consolidd una agenda técnica de alto nivel, realizando sesiones mensuales de cardcter mixto
para garantizar la actualizacidn normativa de las cooperativas asociadas.
Resultados alcanzados Propuestas del comité
e Profundizacion en SARC y Modelo de Pérdida Esperada, con e Fortalecer las capacidades tecnoldgicas de las
intercambio de experiencias sectoriales, analizando las cooperativas para garantizar una buena
prorrogas de las Circulares Externas 022, 035, 039 y 043. interoperabilidad con los sistemas de reporte.
e Capacitacion en FATCA/CRS (Resolucion 060 de 2015 y 078 e Impulsar campanas de actualizacion de datos de
de 2020) e Impuesto de Timbre (Decreto 145 de 2025), y asociados.
actualizacion en facturacion electrénica (Res. 000165 de e Consolidar espacios de trabajo articulado con el
2023) y actualizacion de politicas contables NIIF 18-19. Comité de Riesgos, que permitan abordar los
* Interlocucion técnica con la DIAN y la Superintendencia de desafios regulatorios desde una vision integral.

la Economia Solidaria sobre exdgena y transicion al
sistema ADA.

e Socializacion de normativa critica y acompanamiento en
procesgsisensiBles deseporte,

e Participacion activa de cooperativas lideres y ampliacion
de la base técnica del comité.

Mayor preparacion regulatoria, mejora en la calidad de los reporte y capacidades técnicas
compartidas para enfrentar cambios normativos.

Impacto para el sector




Pilar 2. SABERES QUE

Sk a ~ - TRANSFORMAN
lll. Comite de Auditoria y Control
Los integrantes del comité orientaron sus sesiones para analizar y socializar nuevas normativas
aplicables, definiendo de manera conjunta su implementacion para fortalecer el cumplimiento y los
sistemas de control al interior de las organizaciones.
o &
Resultados alcanzados Propuestas del comite
e Estudio y socializacion de nuevas normativas aplicables, orientando e Promover la vinculacion activa de mas
su implementacion para proteger a las entidades y robustecer el cooperativas al Comité de Auditoria y
control interno. Control, con el fin de fortalecer las
e Sesiones ampliadas con el Comité de Ahorro y Crédito, integrando capacidades técnicas de las entidades
una vision mas amplia del desempeno sectorial. y consolidar el trabajo sectorial.

e Abordaje de temas estratégicos: seguridad de la informacion
(Circular 036), debido proceso ante fraude, linea ética, proteccion
de datos (Ley 1581), pérdida esperada y procesos de insolvencia.

e Revision de avances del seminario “Auditoria interna en las
cooperativas. Didlogo Supersolidaria y Alta Gerencia”, con
acompanamiento de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Se contribuyo al fortalecimiento de una cultura de control mdas articulada, con mejores
criterios para el cumplimiento normativo y la gestion de riesgos.

Impacto para el sector




IV. Comiteé Trabajo Asociado

Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN

Durante el ano, el comité abordo realizd6 acciones para fortalecer la representacion y defensa de las
CTA, promoviendo su articulacion y preparacion ante cambios normativos y retos institucionales.

Impacto para el sector

Resultados alcanzados

Seguimiento al proyecto de reforma de la legislacion
cooperativa y presentacion de proposiciones de gjuste.
Acciones de defensa sectorial frente a actuaciones de
UGPP, SENA e ICBF, incluyendo lineamientos para responder
a cobros coactivos.

Monitoreo de tendencias normativas con impacto en las
CTA y orientacion para su abordaje.

Realizacion del Il Encuentro de CTA de Antioquia, como
espacio de integracion y agenda comun.

Ajustes a matrices operativas del plan prospectivo y
sostenimiento de una dindmica regular de trabajo del
comité.

y cambios normativos.

e Definir e implementar instrumentos de
relacionamiento que faciliten la afiliacion de
nuevas CTA y su participacion en las actividades
de Confecoop Antioquia.

e Revisar y promover acuerdos de intercooperacion
entre CTA.

Acompanamiento prdctico a las CTA frente a requerimientos institucionales




Pilar 2. SABERES QUE

oy ~
TRANSFORMAN
V.Comite de Transporte
El comité enfoco su gestion en analizar y socializar la normativa emitida por el Ministerio de Transporte y otras
entidades para orientar a las cooperativas en el cumplimiento de disposiciones claves sobre seguridad vial,
responsabilidad civil, gestion de accidentes, infraestructura operativa y adopcion del SARLAFT, entre otros.
oy &
Resultados alcanzados Propuestas del comite
e Articulacion con el SENA, para promover |la participacion e |nstitucionalizar los encuentros regionales de
del sector en la mesa sectorial de transporte terrestre y el cooperativas de transporte y ampliar su cobertura
seguimiento a la regulacion sobre oficios y cuota de territorial.
aprendices. e Definir un plan formativo especializado para
e Encuentro de Cooperativas de Transporte del Oriente directivos y equipos técnicos del sector.
Antioqueno, un espacio de actualizacion normativa, e Fortalecer la vinculacion de nuevas cooperativas
intercambio de experiencias y acercamiento institucional. al comité, especialmente en el Valle de Aburrd.

e Formulacidon de propuestas sectoriales frente a reformas
normativas y tributarias, en temas de reposicion de
vehiculos, transicion energética y fortalecimiento del
modelo cooperativo de transporte.

e Adopcion del SARLAFT en cooperativas de transporte.

Fortalecimiento de capacidades para anticipar cambios regulatorios y cumplir
sus obligaciones legales.

Impacto para el sector




Pilar 2. SABERES QUE

V1. Comité de Riesgos
Durante 2025, el comité fortalecio la gestion del riesgo y el gobierno organizacional mediante capacitaciones
en cédula digital y seguridad transaccional, construccion de herramientas de SARO y andlisis de cambios
regulatorios y de supervision.

e Desarrollo y socializacion de la Cartilla de Riesgos e Acelerar la digitalizacion de procesos vy el
Operativos para orientar la identificacion y registro de fortalecimiento de la ciberseguridad institucional.
eventos de riesgo. e Incorporar en los procesos formativos temas de

e Realizacion de espacios de capacitacion abiertos a las analitica de datos, inteligencia artificial aplicada al
cooperativas asociadas en seguridad digital, SARLAFT y riesgo y modelos predictivos.
actualizacion normativa. e Creacion deComités Consultivos técnicos, que

e Articulacion técnica con otros comités para unificar apoyen al Consejo de Administracion en
criterios frente a nuevas disposiciones regulatorias. decisiones complejas de inversion y riesgos

e Intercambio de buenas prdacticas para fortalecer la emergentes.

cultura de control y prevencion en las organizaciones.

Impacto para el sector Mayor preparacion de las cooperativas frente a riesgos operativos, recoldgicos y regulatorios.




Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN

VIl. Comitée de Comunicaciones

El comité de comunicaciones disend e inicid la ejecucion del Plan de Medios para fortalecer la identidad
institucional y aumentar la visibilidad del sector cooperativo, a través de acciones de divulgacion multicanal que
integraron radio, piezas graficas y entornos digitales.

Resultados alcanzados Propuestas del comité

e Produccion y difusion de jingle institucional y cunas e Incrementar la inversion en pauta y estrategia
radiales, junto con su video comercial. digital, destinando recursos a medios con alta
e Desarrollo de piezas grdficas para campanas de capacidad de segmentacion y medicion.
visibilizacion del sector. e Reconocer desde la alta direccion la importancia
e Gestion de pauta en RCN Radio, en los programas de las comunicaciones para facilitar la
EI'Sol107.9%aRed|Oilno. 836! articulacion interna y la coherencia narrativa en
e Implementacion de campana digital sobre Bre-By las cooperativas.
CTA en redes sociales. e Fortalecer la formacion especializada de los

comunicadores del sector, para mejorar la
incidencia publica y alinear los mensajes de las
cooperativas con los objetivos sectoriales.

Mayor visibilidad pUblica del cooperativismo y el fortalecimiento de sus
posicionamiento institucional.

Impacto parad el sector




VIil. Comiteée Red Juvenil

Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN

La Red Juvenil reactivo su dindmica de trabajo mediante un proceso de reorganizacion, diagnostico
participativo y rediseno estratégico. El comité centrd sus acciones en escuchar a las juventudes, fortalecer su
relacionamiento con el sector cooperativo y estructurar un nuevo modelo de Red Juvenil.

Impacto para el sector

Resultados alcanzados

Reactivacion del comité con nueva dindmica de
reuniones, actualizacion de base de participacion y
redefinicion de prioridades.

Realizacion de diagndstico juvenil mediante encuestas y
espacios de escucha que orientaron el rediseno del
modelo de trabajo.

Participacion y posicionamiento institucional en espacios
juveniles, culturales y académicos del territorio,
fortaleciendo la visibilidad del cooperativismo entre
nuevas generaciones.

Generacion de insumos estratégicos desde el Co-
Laboratorio para la renovacion generacional del sector.

e Promover activamente la participacion juvenil
desde las cooperativas asociadas mediante
apoyos formativos y de liderazgo.

e Incorporar la perspectiva juvenil en los procesos
gremiales y en la formulacion de programas
sectoriales.

e Fortalecer espacios de didlogo intergeneracional
entre juventudes y organos de direccion.

e Acompanar el desarrollo de pilotos y alianzas que
permitan materializar el modelo de Red Juvenil en
los territorios.

Fortalecimiento del relevo generacional y mayor vinculacion de juventudes al cooperativismo.




Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN

IX. Comite Juridico

Durante el ano, el comité orientd su trabajo a analizar permanente la normativa y los asuntos juridicos relevantes
para el cooperativismo y acompand a las cooperativas en la interpretacion y aplicacion del marco legal.

Resultados alcanzados

e Seguimiento y andlisis continuo de normatividad, jurisprudencia y doctrina aplicable al derecho cooperativo.

e Atencidn y orientacion juridica a cooperativas en casos particulares, con acuerdos de solucidon y acompanamiento
institucional.

e Articulacion con la Direccion de Confecoop Antioquia para la definicion de politicas y estrategias juridicas del gremio.

e Relacionamiento técnico con la red nacional de abogados cooperativistas vinculados a COLEGAS.

e Estudio de la reforma laboral y socializacidon de sus implicaciones mediante espacio formativo para las entidades
asociadas.

Mayor capacidad de anticipacion juridica y respuesta coordinada del cooperativismo
frente a cambios normativos.

Impacto para el sector




Pilar 2. SABERES QUE
TRANSFORMAN

X. Comiteé Oficiales de Cumplimiento

El Comité tuvo multiples reuniones en 2025 con el objetivo de fortalecer el cumplimiento normativo de las
cooperativas. Se enfoco fortalecer el SARLAFT y la gestion del cumplimiento frente a la transformacion digital del
sector, con énfasis en pagos inmediatos (Bre-B), calidad del dato para el sistema ADA y nuevos riesgos tecnologicos.

Resultados alcanzados

e Andlisis e implementacion de controles frente a pagos e Impulsar formacion técnica especializada y
inmediatos y monitoreo transaccional en tiempo real (Bre-b). continua para oficiales de cumplimiento y equipos
e Fortalecimiento de controles SARLAFT, incluyendo la directivos.
Declaracion de Origen de Fondos y la documentacion de e Definir estdndares sectoriales de debida diligencia
evidencias. para proveedores tecnologicos y gestion de
e Preparacion sectorial para Open Banking/Open Finance y ciberseguridad.
riesgos asociados a interoperabilidad y datos. e Establecer indicadores gremiales y tableros de
e Acompanamiento a la transicion del sistema SICSES all control para monitorear riesgos tecnoldgicos y
sistema ADA y a la mejora de la calidad de la informacion transformacion digital.
reportada. e Promover modelos predictivos y analitica de datos
e Articulacion con el Comité de Riesgos para unificar criterios para la gestion preventiva del riesgo.

de buen gobierno y supervision basada en riesgos.

Mayor capacidad del sector cooperativo para gestionar riesgos financieros y
tecnoldgicos en entornos digitales.

Impacto para el sector
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TRANSFORMAN
Xl. Comite de Educacion
El comité se enfocd en consolidar la educacion solidaria como eje estratégico para fortalecer la identidad
cooperativa, la gestion del conocimiento y la proyeccion del sector, con especial énfasis en juventudes,
liderazgo y formacion para la vida.
oy ~
Resultados alcanzados Propuestas del comite
e Instalacion del comité 2025-2027 y definicion de lineas estratégicas e Incentivar una mayor participacion activa
de formacion, liderazgo y relevo generacional. de las cooperativas asociadas en el Comité
e Articulacion con procesos educativos del sector, incluyendo de Educacion para proponer y ejecutar
iniciativas como la Escuela Confiar y la plataforma educativa de acciones formativas que consoliden la
Confecoop Antioquia. identidad cooperativa y la gestion del

e Aportes conceptuales y metodoldgicos al 6.° Encuentro de Lideres conocimiento del sector.
2025 — Vision 2030.
e Realizacion del comité ampliado “Conversaciones sobre educacion
solidaria”, que convocd actores del sector para reflexionar sobre
identidad, cultura solidaria y transformacion social.
e Desarrollo del Co-Laboratorio 2025 como espacio de creacion
colectiva para repensar la formacidon cooperativa y proyectar
acciones hacia nuevas generaciones.

Fortalecimiento de la educacion solidaria como motor de identidad, liderazgo y
sostenibilidad del cooperativismo.

Impacto para el sector
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Planteamiento: alianzas con propésito

Gestion de alianzas que agreguen valor para el desarrollo de
proyectos de impacto para el sector cooperativo y solidario.

Allanzas estratégicas con Entidad Propésito

Alcaldia de Medellin - Secretaria Aliad " gl
de Desarrollo Econémico. lado en el Encuentro de Lideres

actores claves que aporten
valor al sector cooperativo.

Formacidon a Cooperativas y ESAL
DIAN. participes en proyecto
desarrollado. Progrese ESAL.
Camara de Comercio de Articulacion para acciones
Medellin para Antioquia. en conjunto.
SENA Formacion bilateral
Formacion digital a jovenes
Plan de Medios y Encuentro




—9

o
Uraba

Foro de Economia Solidaria.
Innovacion y Solidaridad: Asociatividad
para el desarrollo regional.

N° de participantes: 175

Semana del Cooperativismo

Actividad con estudiantes de 10 y 1.
Desfile Antioquenidad.
Acompanamiento a Comité Promotor de
Politica Publica de Economia Social y
Solidaria de Apartado.

Confecoop Antioquia en las regiones.

estructurar una agenda de acomparnamiento para las subregiones
participando en encuentros de didlogo que dinamicen las mesas

Pilar 3. FORTALECIMIENTO
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regionales del sector en cada subregion priorizada.

Oriente Antioqueiio

Encuentro de Cooperativas de
Transporte del Oriente Antioquefio.

N° de participantes: 20 cooperativas.

Acompanamiento en SARLAFT a las
cooperativas de transporte.

Temas clave: Resolucion 2328 de 2025,
legislacion cooperativa y reforma
laboral y sus impactos.

ao
|7/

Norte Antioqueiio

Reactivacion de la Red de
Promotores del Norte.

Trabajo con jévenes: tecnhologiq,
realidad virtual y robética.
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—_—4 Planteamiento: visibilidad en marca blanca.

Estrategia:

Ejecutar un plan de medios integral mediante una estrategia de marca blanca, que
permita difundir contenidos del sector cooperativo.

Confecoop Antioquia impulsd un Plan de Medios orientado a amplificar la voz del
sector y conectar con publicos estratégicos del territorio. Esta estrategia integrd
acciones en medios tradicionales y digitales para consolidar una narrativa coherente,
cercand y de gran alcance. Algunos resultados a continuacion.
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Alcance de las estrategias en diferentes medios

Video manifiesto:

[ ] [ o s
Visualizaciones alcanzadas, consolidando el PIEZCIS de CllfllSIOh d9| Pldh:

20000 mensaje institucional en formato audiovisual.

|I 8 oo Registraron diez contenidos y 520 interacciones,
® reforzando la presencia del Plan en entornos digitales.

Jingle promocional:

1.700 Visualizaciones, 105 interacciones, ampliando contenidos Bl'e B:

el reconocimiento sonoro de la campana. . — : -,
3 500 Visualizaciones ol.conzoror.w 20 piezas graficas
* alcanzaron y 700 interacciones, impulsando
la apropiacion del mensaije.

Producciones con cooperativas:

Visualizaciones superaron en conjunto tres o ° "
100000 piezas audiovisuales que integraron el jingle CTA en aUdIOVIsqu'

z -Ilz Visualizaciones lograron cinco piezas sobre
® Cooperativas de Trabajo Asociado.

en Marcas COOpeI’CItiVCIS.

Aporte sectorial:

. ( o o @ o0 .
22 Cooperativas respaldaron el Plan con un aporte total EjerCICIO rﬂdlﬂl del ll“gle.
de $90.411.750, evidenciando apropiacion y trabajo (
conjunto. Oyentes en RCN Radio (El Sol 107.9 y Radio Uno
zo'oos 93.9); en Solidaria Stereo fue escuchado por 154
® ® oyentes; ademds, cinco cooperativas lo emitieron
Eh'l:l‘EVlS'l:Cl I‘CICIICIlt en 22 espacios de la red de medios cooperativos.

Se realizé un espacio en Radio Uno para abordar la relacion
del sector con el entorno social y econdmico.



En 2025, Confecoop Antioquia fortalecid su presencia digital como canal clave para visibilizar

[ ) [ ) o . o o s
Nuestro entorno d|g|tc|| al sector, ampliar el alcance del mensaje cooperativo y mantener una conexion permanente
con sus publicos de interés. A continuacion, los principales resultados del periodo.

Presencia y cubrimiento institucional.

Durante el afno, Confecoop Antioquia acompand un total de 72
eventos, correspondientes a los pilares de representaciéon defensa
e incidenciq, saberes que transforman y fortalecimiento sectorial.

De 4.325 a 4.673 seguidores, De 11.783 a 11.763 seguidores
imiento de 8% Eld imient ~r e o ° #
S D e i aproximado del 0,17% Acompanamientos y capacitacion a
cooperativas asociadas.

Confecoop Antioquia brindé acompanamiento a 2 de nuestras
cooperativas asociadas para mejorar su presencia digital y
estrategias de comunicacion.

De 474 a 659 seguidores, De 3.029 a 3.009 seguidores, p ) , :
conilincrecimniarto e otk I T o T e Asesoria personalizada a la cooperativa Cooserpoli sobre

aproximado del 0,66% comunicacion estratégica, con el objetivo de proyectar lo mejor
de la cooperativa para este 2025.
e Capacitacion especializada a la Cooperativa Avancoop en
temas de Comunicaciones y manejo de Redes Sociales.
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Reconocimientos

Durante el 2025, Confecoop Antioquia destacd el aporte de cooperativas y aliados del
sector mediante la entrega de 20 reconocimientos por quinquenios y aniversarios.

Cooperativa Aniversario Cooperativa Aniversario

Coomutrcm Coopemsura

TR BT P
R, B Y
RN i G VR s o
PR R N I M 2% T T T
— Goopeen | w0 | [ ___coopriachen | 0
L AP Reebicetores SEiFaml o~ i) 507 -l i ol Ceoddiopechidiiahwt =] A 60 S PR
PR T TR L T T s T S TR

Cierre de afio y fortalecimiento de vinculos con las cooperativas

En la Ruta Navidena 2025 se entregaron 120 detalles personalizados a cooperativas asociadas y
aliados de valor, fortaleciendo los lazos con el sector y reconociendo el trabajo conjunto del afo.
De manera permanente, Confecoop Antioquia mantuvo actualizados la pagina web y los
comunicados, asegurando una comunicacion constante con las cooperativas y actores claves.




Pilar 4. sostgnibiliglad
financiera

——4f) Planteamiento: crecimiento, eficiencia y rentabilidad.

Fortalecer |la sostenibilidad financiera de Confecoop
Antioquia mediante la optimizacion de la gestidon

administrativa y financieraq, el fortalecimiento del control
presupuestal y la diversificacion de las fuentes de ingresos
a través de nuevos servicios y alianzas estratégicas.

Presentamos a continuacion la gestion financiera de Confecoop Antioquia desagregado por unidades, lo que
permite mostrar la eficiencia y aporte al cumplimiento de la propuesta de valor por de cada una de las
lineas estratégicas de la asociacion. La primerq, la Unidad Gremial en la que se concentran los ingresos y
gastos relacionados con la razdn de ser de la asociacion. La segunda, la Unidad de servicios educativos, en
ella se reflejan los resultados netamente del ejercicio y puesta en marcha de todos los procesos formativos
que desde la asociacion se disefian y se presta hacia nuestras asociadas y otras entidades del sector.
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PRESUPUESTO DEINGRESOS Y EGRESOS 2025

Totalacumulado diciembre  Diferenciaen$ %Ejecucién

Detalle Presupuesto  Ejecucion
INGRESOS VINCULADOS A LAS UNIDADES $2.093.835.787 $2.101.777.299

$1.402.580.057 $1.734.261.747

$691.255.730 $367.515.552
$2.082.706.332 $2.011.206.381

$1.686.017.273 $1.686.017.273
$325.189.108 $325.189.108

$90.570.918 $90.570.918
$48.244.474 $48.244.474

$42.326.444 $42.326.444

$7.941.512
$331.681.690

-$323.740.178
-$71.499.951

$287.764.205

-$359.264.157
$79.441.463
$43.917.484

$35.523.979

100%
124%
53%
97%
121%
48%
814%
N5%

622%

INGRESOS UNIDAD GREMIAL

INGRESOS SERVICIOS EDUCATIVOS
GASTOS VINCULADOS A LAS UNIDADES
GASTOS UNIDAD GREMIAL

GASTOS SERVICIOS EDUCATIVOS
EXCEDENTES ORDINARIOS

EXCEDENTE UNIDAD GREMIAL

EXCEDENTE UNIDAD SERVICIOS EDUCATIVOS

Los ingresos de ambas unidades alcanzaron el 100% de la meta proyectada, mientras que los gastos
presentaron una ejecucion del 97%, lo que refleja un manejo eficiente de los recursos y una contencion
del gasto sin afectar el desarrollo de las actividades programadas. Este equilibrio permitid obtener un
excedente ordinario de $90.570.918, resultado que fortalece la sostenibilidad financiera de la asociacion
y respalda la capacidad de continuar entregando valor a nuestras entidades asociadas.

Mediante la administracion eficiente de los recursos, honramos la

confianza que depositan en nosotros nuestras entidades Asociadas.

By



Informacién Financiera (Cifras expresadas en miles)

Dic-25 Dic-24* Variacion$ Variacion$
Activos | $4.907.755 | $4.886.051 $21.704

Pasivos | $2367.209 | $3127.206 | -$759.997 ~24,30%
$2.540.545 | $1.758.844 $781.701 44,44%

ingresos | $2101777 |  $2122198 ~$20.42] ~0,96%
Gastos | $2.01.206 | $2100.380 -$89.174 ~4,25%

$90.57] 21818 | 68753 | 31512%

*Ampliar la informacion en las notas a los estados financieros,
informacion re expresada por cambios en las politicas contables.

Es importante aclarar que, por actualizacion en las Politicas
Contables se re expresan cifras del 2024 en el Estado de Situacion
Financiera correspondiente a los recursos administrados como
encargo fiduciario, cuyo impacto se evidencia en el activo, en la
cuenta de inversiones y en el pasivo, en la cuenta de ingresos
recibidos para terceros.

En cuanto a la situacion financiera general de la asociacion, se
observa estabilidad en el nivel de activos, con un incremento del
0,44% frente al ano anterior.
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La reduccion del 2430% en los pasivos estd
representado por la ejecucion de contratos y aplicacion
de los recursos del Decreto 2880 reconocidos en la
cuenta Ingresos Recibido Para Terceros. El patrimonio
presenta un aumento significativo correspondiente al
44,4%, principalmente por el efecto del Superdvit por
Revaluacidbn de Propiedades Planta y Equipo. En
términos de desempeno operativo, los ingresos
registran una leve variacion negativa de 0,96%, mientras
que los gastos disminuyen en un 425%, lo que
contribuyd a un excedente superior al del ejercicio
previo y superando lo proyectado.

Estos resultados reflejan no solo la solidez financiera
alcanzada durante el periodo, sino también el
compromiso colectivo que caracteriza al sector
cooperativo. El crecimiento patrimonial y la generacion
de excedentes son posibles gracias al aporte
permanente de cada cooperativa asociada y a la
gestion administrativa que articula, potencia y canaliza
estos esfuerzos. La convergencia de estas sinergias
permite avanzar hacia propdsitos comunes y reafirma
la misidbn gremial de construir, de manera conjunta,
bienestar y valor para todo el movimiento cooperativo
de Antioquia.



Gestion administrativa

La sostenibilidad de Confecoop Antioquia no
se aborda solo desde el dmbito financiero,
sino también desde la capacidad interna
para optimizar los procesos, garantizar el
cumplimiento normativo, mejorar los flujos
de trabajo e implementar acciones de
mejora continua.

Dentro de este pilar, se informa sobre la
gestion administrativa del periodo orientada
O la sostenibilidad institucional, el
cumplimiento normativo, legal, tributario y el
ajuste de los diferentes procesos. En
conjunto, estas acciones dseguran unad
operacion eficiente alineada la apuesta
estratégica y la generacion de valor para
nuestras cooperativas asociadas.

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Confecoop Antioquia adelanté diversas acciones
orientadas a la implementacion y fortalecimiento del
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), con el propdsito de asegurar el cumplimiento
del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019 y
demdas normas aplicables, ratificando el enfoque
preventivo, de gestion del riesgo y de cuidado del
bienestar de los colaboradores.

En este periodo se ejecutaron estrategias clave, como la
actualizacién y socializacién de la politica y los objetivos
del sistemaq, el desarrollo del plan anual, el seguimiento a
acciones correctivas, la verificacion del cumplimiento
legal, la realizacidon de auditoria externa, la actualizacion
del plan de emergencias y Ila promocion del
autocuidado y la salud en el entorno laboral.
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Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

El plan de trabajo anual alcanzé un cumplimiento del 98 %, resultado del compromiso del equipo y
del acompanamiento técnico brindado por Sinergia Solidaria bajo la modalidad de outsourcing, lo
que asegurd una orientacion profesional especializada durante todo el proceso. En coherencia con el
® enfoque de mejora continug, se aprobd la politica, los objetivos y el plan anual del SG-SST,
9 8 /o garantizando los recursos fisicos, técnicos y humanos necesarios para su desarrollo. Paralelamente,
se actualizd la matriz de identificacidon de peligros en septiembre de 2025 y se fortalecieron los
mecanismos de participacion de los colaboradores mediante la actualizacion del COPASST, la cual se
realizd en noviembre del mismo ano para una vigencia de dos anos. Asi como el robustecimiento del
Comité de Convivencia Laboral, conformado por cuatro integrantes con igual periodo de vigencia.

En cuanto al cumplimiento normativo, se realizd la autoevaluaciéon de los estGndares minimos
establecidos por la Resoluciéon 0312 de 2019, obteniendo un resultado del 97% con valoracion
aceptable, lo que evidencia un cumplimiento normativo favorable y su consolidacion progresiva.

En conjunto, los resultados alcanzados durante el aifo demuestran un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en permanente consolidaciéon, una participacion activa de los
colaboradores y una gestion plenamente alineada con los requisitos normativos. El avance en la
ejecucién del plan, el fortalecimiento de los comités, la actualizacidon de herramientas técnicas y el
acompanamiento especializado reafirman el compromiso de Confecoop Antioquia con la proteccion
integral, la mejora continua y la construcciobn de ambientes laborales seguros, saludables vy
coherentes con la sostenibilidad organizacional.
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Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de

Activos y Financiacion del Terrorismo - Sarlaft -

En cumplimiento de las obligaciones previstas para las
organizaciones  solidarias  exceptuadas,  Confecoop
Antioquia avanzd de manera significativa en el
fortalecimiento y actualizacion de su Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos vy
Financiaciobn del Terrorismo —  SARLAFT. Con el
acompanamiento del Grupo CDYS se llevd a cabo Ia
actualizacion integral del sistema, incluyendo el manual, el
procedimiento y la consolidacion de la matriz de riesgos, asi
como el ajuste del formulario de ingreso y actualizacion
para asociadas, contratistas y proveedores. Paralelamente,
se ejecutaron las medidas de debida diligencia y los
reportes establecidos segln la norma.

En materia de monitoreo, la Asociacidbn mantuvo los
mecanismos bdsicos de verificacidon para identificar
comportamientos o transacciones que se apartaran del
perfil esperado de asociadas, empleados, contratistas vy
proveedores, incluyendo la revision de listas restrictivas, la
solicitud de documentacidon soporte, la evaluacidn de
inconsistencias y el andlisis interno de operaciones
inusuales. Asimismo, se dio cumplimiento a los reportes
normativos correspondientes.

La gestibn de capacitacion incluyd la induccién para el
personal nuevo Yy la reinduccidn para todos los
colaboradores, con el propdsito de fortalecer la cultura de
cumplimiento y actualizar conocimientos sobre el riesgo
LA/FT, sus sefales de alerta y las responsabilidades
establecidas en los lineamientos internos.

En conclusion, la gestion desarrollada permitid cumplir de
manera adecuada las obligaciones bdsicas del SARLAFT,
fortaleciendo la actualizacion documental, la debida
diligenciq, los procesos de monitoreo, la capacitacion y los
mecanismos de verificacion. Esto consolida un sistema
alineado con las exigencias regulatorias y comprometido
con la mejora continug, garantizando una gestidon
responsable, oportuna y eficaz de los riesgos que puedan
afectar la integridad y reputacién de la asociacion.
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Gestion de Proteccion de Datos Personales

En el transcurso del 2025, Confecoop Antioquia adelantd
diversas acciones orientadas al fortalecimiento del Programa de
Gestidn de Proteccién de Datos Personales, en cumplimiento de
la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios. Como parte de
este proceso, se llevd a cabo la auditoria anual realizada por
Protecdata Colombia S.A.S. el 11 de julio de 2025, con el propdsito
de verificar el cumplimiento administrativo, técnico y legal de las
medidas de proteccion de datos personales y de seguridad de la
informacidén implementadas por la Asociacion.

La auditoria evidencid un avance significativo en el
cumplimiento normativo, destacando la asignacidon de recursos
por parte de la administracion, formacién relacionada para el
equipo de trabajo y el acompanamiento permanente de la
Oficial de Proteccion de Datos en la implementacion, supervision
y seguimiento del programa. Asimismo, se verifico la existencia
de politicas vigentes de tratamiento de datos personales y de
seguridad de la informacién, mecanismos de capacitacion
periddica, contratos de confidencialidad, controles de acceso
fisico, archivo clasificado y procedimientos documentados para
la administracion de perfiles y contrasefias en los sistemas
institucionales.

En los procesos de recoleccibn y manejo de informaciéon
personal, se confirmd la existencia de autorizaciones para el
tratamiento de datos en la mayoria de los formatos fisicos y
digitales, especialmente aquellos relacionados con empleados,
proveedores, practicantes, comités y eventos. La auditoria
también verificd prdacticas adecuadas de almacenamiento
seguro, clasificacidn documental y control de acceso, junto con
el cumplimiento de los reportes obligatorios ante el Registro
Nacional de Bases de Datos de |la Superintendencia de Industria
y Comercio, en linea con la normativa vigente.

En materia de seguridad de la informacién, se evidencid un
manejo responsable de los sistemas institucionales, con
procedimientos claros para la creacién y retiro de perfiles, doble
autenticacion, copias de seguridad automdaticas y proteccion
mediante antivirus y firewall administrados centralmente. No se
registraron incidentes durante el periodo evaluado.

Finalmente, se reconocieron avances en la clasificacion de
bases de datos y la definiciobn de tiempos de retencion
documental, con retos en la debida diligencia con proveedores y
a profundizar en la implementacion del ciclo de vida del dato
para asegurar una gestion homogénea y segura en todas las
etapas del tratamiento.
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En articulacion permanente con las entidades

° . . ° P .
asociadas, Confecoop Antioquia continda Nombre de la Entidad Ej:gd?:do
ejecutando los recursos correspondientes al

Decreto 2880 de 2004, provenientes de los

: COOPERATIVA SAN PIO X DE GRANADA LTDA COOGRANADA 18.003.900
excedentes fiscales generados por las
cooperativas en vigencias anteriores. Estos /8.804.000
recursos, destinados exclusivamente a apoyar COOPERTIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO COOPERENKA|  49.641.600

procesos de educacion formal, benefician a 13109.800

asociados y a hijos de asociados de las 21504409
directo en el acceso, permanencia

R /

proyeccion académica de los jOovenes en el

los rubros ejecutados por cada entidad en lo 605.318.237

corrido del 2025.
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Otros cumplimientos legales y tributarios

En materia de propiedad intelectual y derechos de autor,
Confecoop Antioquia fortalecid sus controles internos para
garantizar el uso legitimo Yy responsable de materiales
protegidos, tales como software licenciado, publicaciones,
recursos audiovisuales y contenido digital empleado en las
actividodes misionales. Durante el periodo se promovié la
sensibilizacion y formacidon de los colaboradores sobre las
obligaciones legales asociadas al uso de estos materiales,
reforzando la importancia de prevenir prdacticas que puedan
vulnerar derechos de terceros o afectar la reputacién vy
estabilidad institucional. Estas acciones han permitido han
contribuido con la transparencia y al cumplimiento integral de
las responsabilidades relacionadas con la proteccion legal.

Durante el periodo, Confecoop Antioquia adelantd las gestiones
juridicas necesarias para el cobro de obligaciones pendientes
derivadas de los servicios de asesoria técnica prestados,
mediante la interposicion de un proceso ejecutivo de minima
cuantia. La accion se fundamentd en el incumplimiento de pago
de dos facturas electrénicas debidamente aceptadas por el
deudor, por un valor total de $16.896.000, conforme a lo

establecido en el Cédigo de Comercio y la normatividad vigente
sobre aceptacion tdcita de facturas electronicas. Asimismo, se
solicitaron los intereses moratorios correspondientes y Ila
condena en costas. El proceso judicial en curso surte proceso en
juzgado 2 del Municipio de Marinilla, Antioquia y actualmente
continta pendiente de resolucion.

En sintesis, durante el ejercicio econdmico Confecoop Antioquia
cumplié las diferentes disposiciones legales y reglamentarias
aplicables al sector cooperativo, asegurando una gestion
responsable en los dmbitos laboral, tributario, financiero y
normativo. La Asociacidon orienta su actuar con transparencia,
debida diligencia y principios éticos, consolidando asi una
operacidon integra y confiable al servicio de nuestras
cooperativas asociadas y del desarrollo del movimiento
cooperativo regional.



Pilar 5. Crecimiento
y desarrollo

— Planteamiento: gestion con sentido.

Estrategias:
Implementar un plan estructurado que permita
definir claramente: programas de formacion,

politicas de reconocimiento, esquemas de
recompensaq, desarrollo profesional y bienestar
laboral con esquema de evaluaciones de
desempeno vinculadas a metas organizacionales.




Gestionar con sentido parte del reconocimiento de la persona
como centro de la Asociacion: no desde el rol, sino desde lo
humano. Este enfoque reorienta las estrategias hacia las
dimensiones integrales del ser y vincula el propdsito personal
con el organizacional, dotando de significado y coherencia el
actuar de quienes integran Confecoop Antioquia. Este
planteamiento estratégico abordd diferentes estrategias en
aspectos como: formacidon, bienestar laboral y cultura de
reconocimiento.

Como una estrategia transversal de la Gestidn con Sentido que
vinculb diferentes componentes, se realizaron actividades en el
marco del mes de la salud denominado: “Reconstruyendo
Equilibrio”. Durante varias sesiones se desarrollaron
actividades orientadas a promover el bienestar integral de los
colaboradores, abordando  dimensiones emocionales,
mentales, relacionales, fisicas y organizacionales.

Las acciones de salud mental favorecieron un ambiente de
bienestar y fortalecieron las relaciones interpersonales. Las
sesiones de Harmony y Gimnasia mental tuvieron un doble
impacto: por un lado, reforzaron la importancia de la empatiq,
la comunicacion asertiva y el manejo adecuado de conflictos,
y por otro, contribuyeron al equilibrio emocional colectivo.

Pilar 5. CRECIMIENTO
Y DESARROLLO

Actividades como Activa-T y Hasta que la Plata nos Alcance
impulsaron la autonomiaq, la toma de decisiones y la gestion
saludable de las finanzas personales, vinculando en este
dltimo ejercicio a varias de nuestras cooperativas con
actividad Financiera. Por otro lado, espacios como Volver a ser
ninos y Tu salario como aliado fomentaron la motivacion, la
adaptacion al cambio y la capacidad de disfrutar del trabajo.
Finalmente, la actividad de Equilibrio restaurativo permitid
abordar de manera preventiva los efectos de la sobrecarga
laboral, promoviendo habitos de autocuidado y la importancia
de pausas conscientes para la recuperacion fisica y mental.

En conjunto, estas iniciativas sumadas con acciones como la
promocion de la realizacibn de las pausas activas, el
reconocimiento de aniversarios laborales, el cumplearios, la
celebracion de fechas especiales, han permitido fortalecen el
clima laboral, consolidan una cultura de bienestar y aportan a
la construccion de relaciones sanas y un entorno laboral mas
arma&nico y sostenible.



Pilar 5. CRECIMIENTO
En términos comparativos y cifras, los resultados de la encuesta de riesgo psicosocial Y DESARROLLO

del 2025 evidencian una mejora sustantiva frente a 2024:

EI Perfil global se ubica en riesgo baio Estos cambios sugieren un avance real en condiciones

o o sicosociales y una menor severidad de la respuesta al
21,7 %), con intralaboral 22,9 %)k D s =0T s & 09 .
( 7 °)' 2 alabora bﬂjo( 9 °) estrés, dejando dimensiones d priorizar como adcciones de

liderazgo y gestidn de equipos para consolidar la tendencia.

y extralaboral bajo (17,2 %).

84,37%, superando ampliamente la meta
3 . =Ry, establecida para 2025, fijada en 80%. Este resultado
Los resultados de la medicion del clima organizacional

evidencian un desempefio altamente positivo durante reflej.a la valoracion favorable delos colaboradores
el periodo evaluado. Al aplicar el indicador que mide en dimensiones clave como pertenencia (89,5%),

el indice de clima laboral, tomando bloques de estandares (87,5%), manejo de conflictos (86%),
pregunta relacionados con cultura y satisfaccion cooperucién (84 5%) y relaciones (84 5%) asi
laboral, se obtuvo un puntaje de: : e S . :
como niveles solidos en los indicadores de
recompensa (82,5%) y responsabilidad (81%).

La implementacion de este plan estructurado de gestion del talento humano permite alinear capacidades y motivadores con las
metas institucionales, fortaleciendo una cultura de servicio y colaboracion que impulsa la efectividad operativa. A través del
despliegue de iniciativas de formacidn, reconocimiento, recompensas, desarrollo y bienestar, Confecoop Antioquia orienta su
gestion hacia un modelo medible, justo y sostenible, en el que cada persona se fortalece y aporta de manera significativa al
cumplimiento de la estrategia y al impacto que la Asociacidon genera para sus cooperativas asociadas.



Aqui, suvozconstruye
nuestro valor

www.confecoopantioquia.coop
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